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Date de modification
06/16/2025

Contrat
CDD (18 mois)

Niveau d’études
Bac+3

Département
Loire-Atlantique - 44

Ville
Nantes

Entité
La Poste Groupe change, nos métiers évoluent. Etre toujours au plus près des Français, développer la confiance
dans le numérique et être acteur de la transformation écologique, c'est aussi le sens de notre métier. Rejoindre
La Poste Groupe, c'est rejoindre une entreprise responsable, riche de ses 232 000 collaborateurs ! Pour l'égalité
des chances, La Poste fait vivre la diversité. Nos postes sont ouverts à toutes et à tous. Vous aussi, engagez-
vous à nos côtés pour donner du sens à votre métier.

Filière Métier
Numérique/IT/SI

Mission
En rejoignant i-TEAM en tant que Superviseur applicatif sur le SI Finances vous intégrerez la direction des
services IT du Groupe La Poste à Nantes. i-TEAM, c’est 1000 collaborateurs au service des systèmes
d’information du Groupe et de ses filiales. Vous rejoindrez la direction Centres de Solutions Finances dont la
mission principale est de garantir le bon fonctionnement et l'évolution du parc applicatif du SI Finances.

Vos missions, si vous les acceptez :

1) Assurer la supervision applicative et fonctionnelle des flux



· Analyser les comptes rendus de la supervision applicative et fonctionnelle de la solution pour alimentation du
tableau de bord fonctionnel

· Analyser la réalisation de la nuit applicative (traitements informatiques SAP)

· Générer les demandes de travaux pour l'exploitant, pour les reprises des traitements informatiques suite à
incident applicatif

2) Retraiter les données en anomalie

· Etablir le plan de travail de retraitement des rejets fonctionnels

· Appliquer les procédures de recyclage pour gérer les retraitements à effectuer

3) Assurer le reporting

· Produire et présenter des rapports / informations / présentations à destination du management

· Décrire / mesurer et suivre les indicateurs clefs de performance

4) Contribuer aux changements de la nuit applicative

· Analyser et anticiper les impacts des évolutions du SI Finances

5) Participer sur la nouvelle solution de supervision (Re
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Profil
Diplômé d’un BAC+3 à minima, vous avez une expérience de 1 à 2 ans à minima sur des missions similaires.

 

Compétences requises :

 

Comportementales :

· Autonomie

· Rigueur

· Analyse

· Synthèse

· Initiative, Anticipation

· Orientation Client / Esprit de service



· Esprit d’équipe

 

Techniques :

· SAP, outil SOLMAN de gestion des spécifications projet  (formation assurée si outils non connus)

· Outils bureautiques (principalement Excel avec macros et formules de calcul)

· Office 365 (Teams, Planner, OneNote…)

· Outil de gestion des incidents et gestion des changements

 

Vous vous sentez l’âme d’un Superviseur applicatif au sein du Groupe La Poste, vous vous reconnaissez dans
ces quelques lignes, alors n’hésitez plus et rejoignez-nous !
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Formation et expérience
Votre environnement de travail : une équipe bienveillante qui saura vous chouchouter

· Possibilité de télétravailler jusqu’à 2 jours par semaine après la période d’essai

 

· 9 semaines de Congés et Repos

 

· Avantages sociaux : Famille, transport, vacances, quotidien, logement

 

· Une entreprise à mission élue n°1 mondial de la RSE selon Moodie’s et labellisée Numérique Responsable

 

· Des locaux tout neufs au coeur de Nantes : la Maison de l’Innovation
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